
本文详细介绍了首次使用云联络中心短信平台的基本流程，并对控制台登录、界面导航及核心短信功能入口进
行了全面阐述。

本指南帮助运营、营销或开发人员快速完成平台登录，并直达短信任务创建、发送状态查询、数据统计等关键
功能，高效开展短信发送与监控工作。

1.在浏览器地址栏输入短信平台访问地址：

https://sms-console.yourcompany.com

（请向管理员获取实际地址）

2.在登录页面中，依次填写：

账户名称：由管理员分配的用户名；
密码：初始密码或已修改的登录密码；
验证码：根据页面提示输入图形验证码；
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https://document.infin8linx.com/uploads/images/gallery/2025-08/image-1754878296837.png


Google 验证器动态码（如已启用）：若您的账号已配置双因素认证，需额外输入  Google
Authenticator 应用生成的  6 位动态验证码。

3.点击  Submit 按钮，完成登录。

⚠️ 若忘记密码，请联系系统管理员重置。

�� 首次登录后，建议立即修改默认密码。

登录后，左侧导航栏包含以下短信相关模块：

短信
短信任务：创建批量发送任务
发送详情：查询单条或多条发送状态
发送数量统计：查看每日发送量、成功率、余额
系统设置：用于配置号码脱敏等全局策略

⚠️ Google
验证器仅在管理员为您的账号开启双因素认证后才会显示。若未启用，则无需填写。“
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推荐从以下任一任务开始：

1.创建  短信发送任务（路径：短信  > 短信任务  > 任务添加）

2.查询某号码的  发送状态（路径：短信  > 发送详情）

3.查看昨日  发送统计报表（路径：统计  > 发送数量统计）

�� 各功能的详细操作说明，请参阅本手册后续章节。
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